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La qualità dei risultati dei test 
di laboratorio riconosce 
essenzialmente tre variabili: 
le caratteristiche analitiche 
del metodo (variabilità analitica), 
le differenti condizioni di preparazione
del paziente, raccolta e preparazione 
del campione biologico (variabilità 
preanalitica) e la modalità 
di trasmissione e intepretazione 
del risultato stesso (variabilità 
postanalitica). L'implementazione 
di un sistema di qualità globale 
in medicina di laboratorio, microbiologia 
e medicina trasfusionale non può 
prescindere dalla pianificazione 
e dal monitoraggio di tutte queste fasi
dell'analisi, abbracciandone tutti 
i processi affinché un dato numerico
possa efficacemente tradursi 
in un’informazione clinica attendibile.

Nella moderna visione del sistema 
sanità, clinical governance e risk 
management rappresentano 
due strumenti organizzativi attraverso 
i quali le istituzioni e i professionisti 
assumono diretta responsabilità, 
per il miglioramento continuo 
della qualità dell’assistenza 
e per mantenere elevati livelli 
di performance dei servizi erogati. 
Nel convegno “Qualità e rischio 
clinico in medicina di laboratorio” 
saranno quindi trattati i principali 
aspetti che condizionano la qualità 
del processo diagnostico in vitro 
e le strategie operative per accrescere
la sicurezza e la qualità globale.
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12:00-12:30
Discussione

Lunch

III Sessione
Moderatori: 
A. M. Cenci, L. Sircana, G. Lippi

14:00-14:20
Errori e Risk Management nel POCT
M. Caputo

14:20-14:40
L’appropriatezza prescrittiva in Medicina 
di Laboratorio
G. L. Salvagno

14:40-15:00
Il rischio clinico 
D. Di Camillo

15:00-15:20
Discussione 

Coffee break

15:40-16:00
Il ruolo della EBM nella gestione del rischio
clinico 
T. Trenti

16:00-16:20
La valutazione della qualità nelle Aziende 
sanitarie
F. Mongelli

16:20-16:40
Il ruolo del sistema qualità nella gestione 
del rischio clinico
A. Caleffi

16:40-17:00
Discussione e conclusioni

8:00-8:30
Registrazione dei partecipanti

8:30-9:00
Saluto delle Autorità

I Sessione
Moderatori: 
P. Cappelletti, M. Plebani

9:00-9:20
L’errore medico
C. Mattiuzzi

9:20-9:40
L’errore trasfusionale 
M. Franchini

9:40-10:00
L’appropriatezza prescrittiva nella diagnosi
delle malattie da infezione
A. Calderaro

10:00-10:30
Discussione

Coffee break

II Sessione
Moderatori: 
C. Chezzi, G. C. Guidi

11:00-11:20
Errori e Risk Management nella fase 
preanalitica 
G. Lippi

11:20-11:40
Errori, interferenze e Risk Management 
nella fase analitica
R. Aloe

11:40-12:00
Errori e Risk Management nella fase 
postanalitica
M. Plebani
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